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Bonjour a tous,

Voici votre Hoctoplus News de Janvier/Février ! Nous profitons de cette newsletter pour
vous renouveler nos voeux et vous souhaitons une bonne et heureuse année 2018.

Sur le plan des nouveautés, nous avons changé le site web pour une interface plus
moderne, plus simple et plus pratique. Il est actuellement en ligne mais il reste bien slr
a |'étoffer quelque peu.

Au programme de cette Hoctoplus News relativement technique :

« nous parlerons d'Office 365 et son intégration avec FaxStar Advanced Server
« nous ferons un point sur les possibilités de mailing massif par télécopies

Bonne lecture et a bientot !

L'équipe Hoctoplus.

FaxStar Advanced Server
Envoyer des emails avec Office 365

Office 365 : Vous étes trés nombreux a avoir sauté le pas, ou sur le point de le faire.
Rien de plus logique, externaliser les serveurs de messagerie, les conserver a jour sans
effort, proposer une solution accessible n'importe quand et n'importe ou dans le monde,
autant de raisons qui peuvent vous convaincre de passer a cette solution.

Reste qu'il faut apres pouvoir l'intégrer a votre environnement et vos serveurs actuels et
notamment FaxStar Advanced Server. Et c'est la que les choses se corsent.

La premiére question a se poser est de savoir si vous avez conservé ou non un serveur
de messagerie local. Microsoft conseille fortement d'avoir un tel serveur en frontal pour
gérer tous les emails qui ne proviennent pas de comptes Outlook. L'ensemble des emails
hors Outlook sont donc transmis a ce serveur local frontal puis routés par celui-ci vers
Office 365.

Si vous avez conservé un tel serveur, alors rien de plus simple, il suffit de configurer
FaxStar pour communiquer avec ce serveur SMTP et le tour est joué.

En revanche si vous étes passé totalement sous Office 365, il vous faudra effectuer
plusieurs changements. Tout d'abord il faut modifier les paramétres de FaxStar :

Serveur SMTP : smtp.office365.com

Autentification : oui (définissez un compte dédié a I'usage du FaxStar).

Dés lors les emails envoyés par le FaxStar, avec I'adresse email par défaut (par exemple
"faxstar@entreprise.com") et correspondant au login d'identification défini dans la
configuration, partiront sans difficultés. Mais attention, si vous forcez un changement
d'adresse email d'expéditeur (via une commande **REPLYTO par exemple), Office 365
refusera de traiter I'email. En effet, pour des raisons de sécurité, par défaut seule
I'adresse email "faxstar@entreprise.com" est autorisée a envoyer des emails en
s'autentifiant avec le compte "faxstar@entreprise.com"”, cela a du sens.

Dans ce cas il faudra vous rapprocher de votre prestataire Office 365 pour autoriser
d'autres adresses a utiliser les paramétres d'autentification du compte
"faxstar@entreprise.com", et ceux...pour chaque adresse email d'expéditeur !

Vous souhaitez un eclaircissement sur le sujet ? Un peu d'aide pour la mise en place ?
Alors n'hésitez pas a nous contacter.



FaxStar Advanced Server
Mailing télécopies

Que ce soit a des fins publicitaires, promotionnelles ou autre, il peut arriver que vous
ayez besoin d'envoyer un méme document a une multitude de contacts fax différents. Et
cela est bien entendu faisable avec FaxStar.

Avant de commencer il convient de se poser les questions suivantes :

1. Que souhaite-je envoyer ?
2. Comment souhaite-je effectuer cet envoi ?

Il est effectivement important de savoir ce que je souhaite envoyer, car de cela
dépendra la méthode et l'interface d'envoi.

Si je souhaite envoyer un fichier d'impression AS/400, linux, etc..., je peux me contenter
d'utiliser les commandes internes prévues a cet effet dans FaxStar Advanced Server. La
commande **RECIPS permet de définir votre liste de distribution (la liste des numéros
de télécopies de vos destinataires) et la commande **DIST permet d'envoyer par
télécopies un fichier d'impression a une liste de distribution précédement définie.

Si je souhaite envoyer un fichier PDF, je peux tout a fait effectuer la méme manipulation
en utilisant toujours les commandes **RECIPS et **DIST, mais a la condition de
disposer d'une option PDF FaxStar.

Enfin, si je souhaite envoyer un document d'un autre type (publisher, solution
propriétaire ou autre), alors je devrais peut-étre me tourner vers I'application
"Print2Fax".

Il existe en effet une application cliente de FaxStar Advanced Server, nommée
"Print2Fax". Ce logiciel Windows est une interface utilisateur claire et facile d'utilisation
permettant d'envoyer par télécopie n'importe quel type de fichier du moment qu'il peut
s'imprimer. Cette interface propose bien entendu d'effectuer des envois a la demande,
mais aussi peut vous servir pour effectuer des mailings de masse.

En d'autres termes, si vous préférez la clareté d'une application, orientez-vous vers
"Print2Fax", et si vous préférez une configuration d'avantage automatisée, utilisez les
commandes **RECIPS/**DIST intégrées.

Si vous souhaitez assister a une démonstration, n'hésitez pas a nous contacter !

La Promo du mois

Vous avez jusqu'au 31 Mars 2018 pour bénéficier de notre offre promotionnelle. Elle
s'applique au Traffic Manager Web pour FaxStar Advanced Server.

Pour toute nouvelle commande passée avant le 31/03/2018,
nous vous offrons une remise de 20% sur ce module.

FaxStar
Nombre de SMS en réception

Si vous utilisez FaxStar Advanced Server pour recevoir vos SMS, vous pourriez étre
interessé de savoir qu'il est possible de modifier le nombre de SMS que l'application peut
recevoir a la fois.

Pour cela modifiez la valeur registre suivante :

Nom : ReadDelay

Endroit : HKEYLocalMachine\Software\Sepe Inc.\Catalina\SMS

Type : REG_SZ

Valeur: 1a30
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Ce message vous est adressé a titre informatif et s'il vous a importuné nous vous prions de nous en excuser. Si vous ne souhaitez plus recevoir
d'informations de notre part envoyez un email a renonce@hoctoplus.fr. Il est possible que vous receviez ce mail car vous étes enregistrés dans la base
de données comm'back. Si vous souhaitez vous désinscrire cliquez sur http://webtele.comm-back.fr/scripts/commback/nomail/nomail.asp




