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Bonjour a tous,

Voici votre Hoctoplus News d'Automne !
Au programme de cette Hoctoplus News :

« Un point sur le nouveau systéme de sécurité FaxStar
» Un retour sur I'application POPGateway

Bonne lecture et a bientot !

L'équipe Hoctoplus.

FaxStar Advanced Server
Nouveau systeme de sécurité

FaxStar a d{i changer le systéme de sécurité de son application. Adieu vieux systéme de
"challenge/response”, cette phrase composée de mots étranges tels que "LAW LIRA
MEEK...", et bonjour au nouveau systéme Crypkey.

Dans les faits qu'est-ce que cela change ?

Si votre FaxStar tourne sur 'ancien systéme de clé avec une licence permanente, vous
n'avez rien a faire, et ce méme si vous mettez a jour votre application vers la derniére
version du logiciel FaxStar. Votre licence restera inchangée, tout est transparent.

En revanche, si vous souhaitez modifier votre licence actuelle, pour y ajouter une
nouvelle option par exemple, alors dans ce cas il faudra tout d'abord se mettre a jour
avec une version supportant Crypkey et utiliser le nouveau systéme pour demander une
nouvelle licence.

Simple, non ?
Si vous souhaitez d'avantage d'éclaircissements sur cette nouvelle procédure, n'hésitez

pas a contacter votre support Hoctoplus, mais en tout état de cause vous n'avez rien a
faire pour continuer a utiliser FaxStar Advanced Server.

FaxStar Advanced Server
POPGateway, la passerelle en mode POP3

Cela faisait bien longtemps que nous ne vous avions pas parlé de notre application
FaxStar POP Gateway. C'est 'occasion ce mois-ci de revenir sur ce sujet.

Avec l'arrivée de Microsoft Office 365 et I'externalisation des serveurs de messagerie en
général, il est devenu parfois compliqué d'installer une passerelle de télécopies.

Grace au POP Gateway, tout devient plus simple !

Pour envoyer une télécopie, il vous suffit d'envoyer un email a une adresse POP3 dédiée
a cette occasion (par exemple fax@MonDomaine.com). FaxStar POP Gateway surveille
les emails regus par cette boite aux lettres, et s'il recoit un email dont le sujet contient
"FAX:" suivi d'un numéro de télécopie, transfert automatiquement cet email vers la
MailGateway SMTP pour qu'il soit traité. Une fois la télécopie envoyée, I'expéditeur regoit



un accusé de réception dans sa boite aux lettres.

Rien de plus simple pour vos utilisateurs, et surtout aucune modification n'est a apporter
sur les clients de messagerie.

Bien entendu, FaxStar POP Gateway est livré avec un filtre permettant de supprimer
automatiquement les emails "non fax" (Spam, erreurs...), ainsi que tout email envoyé
par une personne étrangere a votre entreprise.

Si vous souhaitez des informations sur cette option, n'hésitez pas a nous contacter !

La Promo du mois

Vous avez jusqu'au 31 Décembre 2018 pour bénéficier de notre offre promotionnelle.
Elle s'applique au module POPGateway pour FaxStar Advanced Server.

Pour toute nouvelle commande passée avant le 31/12/2018,
nous vous offrons une remise de 20% sur ce module.

FaxStar
Modifier un fond de page

Voici une question récurrente pour le support Hoctoplus : comment modifier un fond de
page ?

Il y a en fait 2 méthodes. Si vous disposez des sources (Word, Excel, etc...) de votre
fond de page, le plus simple est d'effectuer vos modifications et d'imprimer votre source
sur l'imprimante FaxStar Print2Mail. L'impression sur Print2Mail générera un fichier .TIF
dans un format attendu par le FaxStar. Bien entendu, si vous ne disposez pas de FaxStar
Print2Mail, n'hésitez pas a contacter votre service support.

La seconde méthode est d'avantage utilisée lorsque vous ne disposez pas des sources
de votre fond de page. Dans ce cas le plus simple est d'éditer I'image TIF avec un outil
de dessin. Nous conseillons GIMP, qui d'une part est gratuit, mais qui surtout propose
une sortie en TIFG3 qui est le format attendu par le FaxStar.

En effet, il existe de nombreux types de TIF différents, et dans le monde du fax il faut
employer le format FAX TIFG3.
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