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Bonjour a tous,

Voici votre Hoctoplus News de fin d'année !
Au programme de cette Hoctoplus News :

» Une vue d'ensemble sur les nouveaux projets sur lesquels nous travaillons et qui
verront le jour en 2019,
» Un point sur I'abandon progressif des lignes téléphoniques par les opérateurs.

Bonne lecture, bonnes fétes de fin d'année, et a bientot !

L'équipe Hoctoplus.

FaxStar Advanced Server
Les projets pour 2019

Cette fin d'année est pour nous l'occasion de vous présenter nos projets pour 2019.
Certains de ces projets sont en cours et devraient voir le jour trés rapidement.

Commencons déja par parler VoIP et surtout SIP. Nous continuons a proposer a nos
clients, nouveaux ou actuels, de passer vers des solutions en voix sur IP, devant la
suppression proche des lignes téléphoniques.

Mais nous souhaitons avant tout vous proposer une solution fiable et perenne. Coté
carte fax voici plusieurs années que nous nous sommes orientés vers la solution XCAPI
de chez TE-Systems qui apporte entiére satisfaction. Ce logiciel simule une carte
physique et est donc reconnue par la solution FaxStar Advanced Server comme une
carte fax classique. En sortie du logiciel Xcapi, nous pouvons bien entendu nous
interfacer avec I'IPBX de I'entreprise mais notre préférence va de plus en plus vers des
prestataires SIP.

Nous sommes actuellement en train de tester la solution chez un prestataire SIP frangais
et capable de travailler sur I'ensemble du territoire. Pour l'instant les premiers tests sont
trés concluants et il est fort probable que nous mettrons cette solution en avant dés que
nous pourront confirmer les tests.

Notre deuxiéme projet est d'interfacer FaxStar Advanced Server avec un service de SMS.
Jusqu'a présent il était possible d'envoyer des SMS avec FaxStar au moyen d'un modem
GSM connecté sur votre unité, a la condition de disposer d'une carte SIM et d'un
abonnement valide. Cette option existe depuis de nombreuses années et apporte entiére
satisfaction mais nous voudrions aller plus loin et vous proposer I'envoi massif de SMS. Ii
est vrai qu'avec une carte SIM il est difficile d'envoyer plus d'un certain nombre de SMS
a la minute, mais avec un service d'envoi de SMS les capacités d'emission sont presque
sans limite.

Ainsi nous étudions un partenariat avec un prestataire francais avec lequel FaxStar
pourrait s'interfacer. Les envois se feraient alors au moyen de votre connexion internet.

Notre troisitme projet est trés attendu pour les utilisateurs d'Office 365 désireux
d'envoyer des télécopies depuis leurs postes clients. C'est bien sr aujourd'hui possible
via la POPGateway et une MailGateway SMTP, mais nous souhaiterions simplifier
I'interface avec Office365 en proposant une application dédiée a cet usage.

L'idée ici serait propobablement de dédier un compte email qui recevrait I'ensemble des
demandes de vos utilisateurs et en assurerait les envois. Nous serions alors interfacé
complétement avec Office 365 et ce en un claquement de doigts.

Nous avons toujours d'autres idées en tétes et il est évident que ces trois projets ne sont



qu'un début. Nous reviendrons vers chacun d'entre eux dés que nous aurons un peu
plus de détail a vous fournir.

FaxStar Advanced Server
L'arrét programmée des lignes téléphoniques

Comme vous en avez sans doute déja entendu parler, les opérateurs téléphoniques vont
cesser de commercialiser des nouvelles lignes téléphoniques dans les mois qui viennent
pour a terme les supprimer complétement d'ici 2022.

Cet abandon sera bien s(r progressif, et il est probable que la date fatidique soit a
nouveau repoussée a son approche, comme elle I'a déja été dans le passé, mais il faut
se rendre a I'évidence que la téléphonie fixe vit ces derniérs instants.

Dés lors il serait peut étre bon de commencer a basculer en douceur vers les nouvelles
technologies plut6t que se retrouver a devoir agir dans l'urgence.

Voici pourquoi nous travaillions sur des solutions, et ce depuis plusieurs années déja, et
vous proposons des alternatives aux lignes fixes. Depuis plusieurs années maintenant
nous commercialisons la carte fax virtuelle XCapi en partenariat avec la société
allemande TE-Systems. Nous sommes tres satisfait de cette application qui se substitue
a une carte physique et permet de communiquer avec votre iPBX en Voix sur IP. En
outre, le logiciel Xcapi vous permet de virtualiser votre serveur FaxStar puisque plus
aucun matériel n'est alors nécessaire.

Au lieu de se connecter a votre iPBX, Xcapi peut aussi vous proposet une connexion vers
un fournisseur d'acces SIP, et nous sommes en train d'établir un partenariat avec I'un
d'entre eux pour vous assurer la meilleure qualité de service possible et toujours a un
colt abordable. A l'issue de nos tests, nous ne manquerons pas de vous faire découvrir
ce fournisseur SIP et tout ce qu'il peut vous proposer par ailleurs.

Si vous souhaitez des informations sur XCAPI, n'hésitez pas a nous contacter !

La Promo du mois

Vous avez jusqu'au 28 février 2019 pour bénéficier de notre offre promotionnelle. Elle
s'applique a I' extension Postscript pour FaxStar Advanced Server.

Pour toute nouvelle commande passée avant le 28/02/2019,
nous vous offrons une remise de 20% sur ce module.

FaxStar
Fusionner avec un fond de page couleur

Voici quelque chose qui nous est souvent réclamé : peut on envoyer un email en
fusionnant avec un fond de page couleur ?

Oui, mais il faut avoir I'option PDF extended de FaxStar Advanced Server, ainsi que la
derniére version du logiciel.

Pour ce faire il suffit de placer dans le répertoire "images" de FaxStar le fichier PDF
couleur de votre choix, puis d'utiliser les commandes suivantes dans vos fichiers
d'impression :

**mail destinataire@entreprise.fr
**formpdf nom de votre fichier PDF.pdf

Le contenu de votre fichier d'impression sera alors fusionné avec le fichier PDF.
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